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Misija
Brauciens ar mums nozime, ka drostba, komforts un mobilitate vienmer bis kopa ar Jums.

Vizija

Klientu vajadzibu un prasibu maksimala apmierinasana, nepartraukti paaugstinot
pakalpojumu kvalitati, marSrutu tiklu saglabasSana, visu uznémuma darbinieku stabilu un
garantetu darba apstaklu nodroSinasana.

Merki

e nodroSinat pieejamus, kvalitativus, droSus un vides prasibam atbilstoSus sabiedriska
transporta pakalpojumus;

e nodrosinat ritosa sastava atjaunoSanu, infirastruktiiras uzlaboSanu, tehnologisko iekartu
un tehnikas modernizaciju, datorizacijas procesa uzlaboSanu ar nolitku paaugstinat
darbibas efektivitati;

e nodrosinat nepartraukto personala attisttbu un darba vides uzlaboSanu;
e nodroSinat komunikaciju ar sabiedribu, atgriezenisko saiti;

e nodroSinat sabiedribas finanSu stabilitati.

Vadiba izprot profesionalu darbinieku nozimi sniegto pakalpojumu nodroSinasana
un veicina kompetences paaugstinasanu, regulari izglitojot savus specialistus gan
uznémuma iekS$ejas apmacibas, gan specializétos kursos. Kvalitates politika tiek izstastita
katram darbiniekam, tiek noteiktas vina spéjas un loma $aja procesa, kuras pilna mera
izmantotas uznémuma labklajibas nodroSinasanas noliikkos un lauj paaugstinat klientu
apkalpoSanas kvalitati.

Procesu pieejas izmantoSana uznémuma vadiba lauj efektivak novertet procesu
uznémuma darbibas rezultatu pastavigajai pilnveidosanai.

Izprotot piegadataju un sadarbibas partneru ietekmi uz klientu apkalpoSanu,
sabiedriba veicina savstarpéjas sadarbibas pilnveidoSanu.

Petot, analiz€jot un parvaldot visus uznemuma darbibas procesus to mijiedarbiba,
paaugstina uznémuma darbibas efektivitati katra pakalpojuma radiSanas posma.

Lémumi vadibas sfeéra tiek pienemti tikai pamatojoties uz parbauditiem faktiem, kas
tiek sanemti informacijas analizes rezultata.



